Comment traitons-nous vos informations ?

L'application de recherche Applife — I'« Application » — a été mise a disposition pour étre utilisée
par les participants aux projets de recherche menés au niveau mondial par Ipsos. Ipsos est un
groupe mondial de sociétés de recherche dont le siege social est basé en France, et la présente
Application est mise a disposition par Ipsos BV, dont I'adresse est Postbus 58258, 1040 HG
Amsterdam, Pays-Bas.

La présente politique de confidentialité explique quelles informations collecte I'Application, et la
maniére dont, avec d'autres informations personnelles fournies par vos soins au moment de votre
acceptation de participer a cette recherche, elles peuvent étre traitées.

Pour obtenir tous les détails relatifs au projet de recherche, veuillez vous reporter aux
informations qui vous ont été communiquées pour le projet auquel vous participez. Elles vous ont
été données avant que vous acceptiez de participer, et vous pouvez en demander une copie en
contactant I'équipe de recherche qui dirige votre projet.

Sujets :

Qu'est-ce que I'Application Applife d'lpsos ?

Quelles informations vous concernant collectons-nous ?

Comment les traiterons-nous ?

Qui pourra accéder a vos informations ?

Collectez-vous des informations auprés des enfants ?

Comment puis-je obtenir plus de renseignements concernant le projet de recherche ?

Comment pouvez-vous accéder a vos informations et, ou les rectifier et/ou demander leur
transfert et/ou effacement ?

Comment veillez-vous a la sécurité de mes informations personnelles ?
Modifications apportées a notre politique de confidentialité
Liens utiles

Qu'est-ce que I'Application Applife d'Ipsos ?

L'Application est une application pour mobile destinée a vous permettre de participer a une
communauté de recherche en ligne en utilisant votre téléphone portable ou un autre appareil
mobile. Elle vous permet de tenir un journal, de participer a des discussions avec d'autres
participants a la recherche, de mettre en ligne des images, des vidéos, etc. si vous le
désirez. L'Application communique avec nos systémes via la connexion Internet de votre appareil
mobile, afin de partager ces informations.
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Quelles informations vous concernant collectons-nous ?

Nous collectons les informations personnelles fournies par vos soins au moment de votre
acceptation de participer au projet de recherche, ainsi que toute information que vous nous
fournissez lors de votre utilisation du journal de I'Application ou des fonctions de discussion de
groupes. Nous collectons également les photographies et autres contenus que vous mettez en
ligne au moyen de I'Application.
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L'Application collecte également votre localisation chaque fois que vous l'utilisez, ou que vous
mettez du contenu en ligne par son biais.
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Comment les traiterons-nous ?

Nous ne traiterons les informations collectées par I'Application, ainsi que toute autre information
personnelle que vous pourrez nous fournir, aux seules fins du projet de recherche qui vous a été
décrit avant votre acceptation de participer a la recherche. Les résultats de cette recherche ne
seront publiés que sous forme de données agrégées et intégralement anonymisées. Ni vous ni
votre appareil individuel ne pourrez étre identifiés dans ces résultats.

Nous pouvons également traiter vos informations pour communiquer avec vous sur votre
participation a la recherche. Nous pouvons également transmettre vos informations a nos sous-
traitants, qui peuvent réaliser une partie du traitement pour notre compte, et sous notre contréle
et notre responsabilité. Nous pouvons également conserver et traiter vos informations dans des
pays autres que celui dans lequel vous résidez.

Nous ne traiterons JAMAIS vos informations dans une finalité autre que celle de la recherche.
Nous n'essaierons PAS de vous vendre quoi que ce soit, ni n'utiliserons vos informations a des fins
de marketing. Nous ne transmettrons pas non plus vos informations a des tiers a ces fins.
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Qui pourra accéder a vos informations ?

L'acces a vos informations sera limité au seul personnel Ipsos impliqué dans ce projet de

recherche, ou qui a besoin d'y accéder pour prendre directement en charge les systémes utilisés

pour cette recherche, comme ceux de l'enquéte en ligne et d'analyse des données de la

recherche. Ce personnel peut inclure :

- d'autres sociétés du groupe Ipsos impliquées dans cette recherche

- nos sous-traitants, qui peuvent réaliser une partie du traitement pour le compte et sous le
controle d'lpsos, y compris les fournisseurs de services qui hébergent nos systéemes ou leur
fournissent une assistance technique.

Cela peut également impliquer le transfert et la conservation de vos informations personnelles
sur des serveurs situés en divers lieux géographiques, dont I'UE et les Etats-Unis. Toutefois, nous
pouvons vous réaffirmer que nous prenons grand soin a assurer que tous les transferts de vos
informations sont réalisés de maniere sécurisée et dans le respect de toutes les exigences légales
en vigueur relatives a la confidentialité et a la protection des données. Nous pouvons également
vous assurer qu'il est aussi exigé de tout sous-traitant impliqué qu'il se conforme aux mémes
exigences légales et dispositions de sécurité qu'lpsos.
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Collectez-vous des informations aupres des enfants ?

Pour une recherche impliquant des enfants, nous demanderons toujours le consentement d'un
parent, d'un tuteur légal ou de toute autre personne légalement responsable de I'enfant avant de
I'inviter a participer a une recherche.et d'installer I'Application.
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Comment puis-je obtenir plus de renseignements concernant le projet de recherche ?
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Veuillez contacter I'équipe de recherche qui dirige votre projet. Ses coordonnées vous ont été
communiquées au moment de votre acceptation de participer au projet, et sont disponibles sur
tous les documents qu'elle vous adresse.
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Comment pouvez-vous accéder a vos informations et, ou les rectifier et/ou demander leur
transfert et/ou effacement ?

Vous pouvez a tout moment demander une copie de vos données a caractere personnel en notre
possession. Vous avez également le droit de demander la correction de vos données personnelles
en notre possession, ainsi que leur transfert a un tiers. Dans certaines circonstances, vous avez le
droit de nous demander d’effacer vos données personnelles en notre possession, sous réserve des
restrictions

Si vous souhaitez exercer vos droits et obtenir communication des informations vous concernant,
vous pouvez nous contacter en envoyant :

e un courrier électronique avec comme objet « Application AppLife d'lpsos » a I'adresse
suivante : applife@ipsos.com
e ou par courrier postal adressé a : Réf. : Application Applife d'lpsos
Service Marketing UU
Ipsos France
35 rue du Val de Marne
75013 Paris
FRANCE

Veuillez vous assurer d'inclure l'intitulé du projet de recherche dans lequel vous étes impliqué(e),
ainsi que toutes les coordonnées de I'équipe de recherche dont vous disposez.
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Si vous avez des réclamations, nous vous saurions gré de bien vouloir nous laisser I'opportunité
de résoudre votre probleme en nous contactant comme ci-dessus indiqué. Vous avez néanmoins
le droit de contacter notre autorité de contréle, la Commission Nationale de I'Informatique et des
Libertés (la CNIL), a I’adresse suivante :

e CNIL, 3 Place de Fontenoy - TSA 80715 - 75334 PARIS CEDEX 07

D’autres autorités de protection des données nationales sont également susceptibles de prendre
en compte votre réclamation.

Comment veillez-vous a la sécurité de mes informations personnelles ?

Nous prenons tres au sérieux nos responsabilités relatives a la sécurisation de vos informations
personnelles. En qualité de responsables, nous prenons toutes les précautions raisonnables pour
nous assurer que vos informations sont protégées contre la perte, le vol ou I'utilisation abusive.
Ces précautions incluent la sécurité physique adéquate de nos bureaux, l'acces controlé aux
systemes informatiques et |'utilisation de connections internet sécurisées et chiffrées lors de la
collecte de vos informations personnelles.
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Modifications apportées a notre politique de confidentialité
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Nous révisons régulierement notre politique de confidentialité et publierons toutes les mises a
jour sur cette page. Nous vous informerons de toute mise a jour directement sur I’Application
mobile. Notre politique de confidentialité a été mise a jour pour la derniere fois le 25 mai 2018.
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Liens utiles

Ipsos https://www.ipsos.com/fr-fr
Ipsos BV https://www.ipsos.com/nl-nl
CNIL https://www.cnil.fr/

ESOMAR (Association internationale des études d’opinion et de marché) www.esomar.org



http://site.ipsos-nederland.nl/terms/applife/Documents/Ipsos%20AppLife%20Generic%20Global%20Privacy%20Policy.htm#_Topics:
https://www.ipsos.com/nl-nl
https://www.cnil.fr/
http://www.esomar.org/

